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1. INTRODUCCIÓN 

 

El Departamento Administrativo Nacional de Estadística – DANE – y en especial la Dirección de 

Metodología y Producción Estadística – DIMPE –, está realizando un trabajo de recolección de 

información sobre las entidades públicas para conocer el Ambiente y Desempeño institucional 

de las mismas. 

Estas encuestas se vienen desarrollando desde el año 2003, tienen como objetivo Conocer la 

percepción que tienen los/as servidores/as públicos/as sobre el ambiente y el desempeño de las 

entidades donde prestan sus servicios, a partir de su experiencia laboral y personal durante los 

últimos doce meses, para contribuir a la toma de decisiones que promuevan el desarrollo 

institucional del Estado Colombiano. 

Teniendo en cuenta los muy buenos resultados arrojados por la prueba piloto realizada, en 

donde se utilizaron avances tecnológicos de punta, como la captura de información a través de 

formularios electrónicos por Internet, los cuales agilizan la recolección y el posterior 

procesamiento informático, además de un completo equipo temático y técnico, se determinó 

realizar la encuesta utilizando estas herramientas tecnológicas de captura de información.   

Este documento contiene la descripción del manejo del formulario Web de la Encuesta Sobre 

Ambiente y Desempeño Institucional Nacional EDI y Departamental EDID. 
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2. OBJETIVO 

 

Presentar el manual de usuario para el ingreso y diligenciamiento del formulario electrónico para 

la Encuesta Sobre Ambiente y Desempeño Institucional Nacional EDI y Departamental EDID. 

 

 

3. DEFINICIONES 

 

FORMULARIO ELECTRÓNICO: Es la versión electrónica de un documento en papel. Además de eliminar 

el costo de imprimir, guardar y distribuir formularios previamente impresos, y de desperdiciar formularios 

obsoletos, el formulario electrónico se llena con más rapidez porque la programación que lo soporta 

automáticamente formatea, calcula, busca y valida información para el usuario. 

 

SERVIDOR: Equipo donde se encuentra instaladas las aplicaciones para acceder a las bases de datos y a 

la página de Internet. 
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4. CONTENIDO 

 

El contenido del documento define los pasos y el funcionamiento del formulario de recolección 

Web para la Encuesta. 

 

INGRESO AL FORMULARIO ELECTRÓNICO. 

 

Existen dos maneras para el ingreso al aplicativo: 

• Ingrese a Internet. 

• Abra la página del DANE www.dane.gov.co 

 

✓ Opción 1. 

 

En la parte superior de la página ingrese por el menú ESTADÍSTICAS POR TEMA y seleccione la 

opción Gobierno. 

 

 

 

Seleccione el link de la encuesta EDI. 

 

 

http://www.dane.gov.co/
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En la nueva página haga clic en FORMULARIO ELECTRÓNICO (DILIGENCIAMIENTO DE LA 

ENCUESTA). 

 

 

 

 

✓ Opción 2. 

 

Abra el enlace remitido en la carta de notificación: edid.dane.gov.co 
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Digite el usuario, el código y seleccione la entidad a la que usted pertenece (estos datos fueron 

remitidos en el correo electrónico, el usuario está compuesto de letras en Mayúscula) y a 

continuación haga clic en el botón  

 

 

En la nueva ventana le generara su contraseña, cópiela y péguela en el campo CONTRASEÑA y 

a continuación haga clic en  
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En la siguiente página le indicara el estado de su encuesta y el tiempo de inactividad del 

formulario, haga clic en el botón    

 

 

 

En la nueva página le indicara las instrucciones para el diligenciamiento de la encuesta.  

Cuando haya leído haga clic en   
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Las palabras que tienen un icono de color rojo indican que existe una ayuda, para acceder a 

ellas haga clic sobre el icono.   

 

 

 

Luego de leer las instrucciones para el diligenciamiento adecuado de la encuesta, haga clic en 

el botón 

. 

 

La siguiente pantalla le muestra los módulos y capítulos en los cuales está dividida la encuesta. 

 



  
MANUAL DE USUARIO 

CÓDIGO: CNT-EDI-MUS-001 

VERSIÓN: 08 

PROCESO: Producción Estadística 
OPERACIÓN ESTADÍSTICA: Encuesta Sobre Ambiente y Desempeño 

Institucional Nacional EDI y Departamental EDID 

 

 

 

Haga clic en el botón , del módulo B que es el primer capítulo que debe diligenciar. 

La nueva ventana corresponde al capítulo B. Ubicación Laboral, en este le indicara la entidad a 

la cual usted pertenece y a continuación las preguntas correspondientes a este módulo. 
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Para seleccionar las opciones de respuesta, debe ubicarse frente a la pregunta que va a 

contestar, y hacer clic en el combo ubicada al lado derecho (Escoja una opción) y allí se 

desplegaran las diferentes opciones de respuesta que corresponden a dicha pregunta, 

seleccione su opción de respuesta. 

 

 

Cada vez que haya terminado de diligenciar una página haga clic en el botón de la parte inferior 

 y el sistema le arrojara un mensaje indicándole que los datos de este capítulo han 

sido guardados satisfactoriamente. 

 

 

 

En caso de que existan preguntas que no contengan respuestas, el sistema le mostrara un 

mensaje indicándole que pregunta está vacía y luego ubicara el cursor en ella. 
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Hasta tanto todas las preguntas no contengan su correspondiente respuesta, el sistema no 

dejara guardar. 

 

Este proceso lo debe llevar a cabo con cada uno de los capítulos en que está compuesta la 

encuesta.  
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En la parte inferior de cada una de las páginas que consta el formulario existe un botón   

 el cual le permitirá volver al Menú general de la encuesta.  

 

Al finalizar el diligenciamiento de la encuesta lo llevará a un campo de Observaciones, en el 

cual podrá escribirnos sus comentarios o sugerencias. 

 

 

Luego de haber escrito sus comentarios o en caso de no tener ninguno, haga clic en 

 

 

En la última pantalla le indicará que usted ha terminado de diligenciar la Encuesta y le indicara 

un número de radicación de su encuesta. 
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Para finalizar haga clic en el botón inferior Finalizar y habrá terminado su diligenciamiento. 

 

5. REGISTROS 

Este documento no contiene registros asociados. 

 

6. ANEXOS 

Este documento no tiene anexos. 
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